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LANTOKI MEKANIKOA

Gestioén de la Calidad de conformidad con los requisitos de la Norma Internacional UNE-EN-ISO 9001
e UNE-EN 9100

La Direccion manifiesta expresamente su compromiso fundamental de cumplir con los requisitos aplicables

y potenciar la calidad en ARILAN, S.L., con el fin de lograr, el cumplimiento de la siguiente politica:

-Siendo los Clientes parte interesada y activo fundamental de la Organizacion, es objetivo prioritario lograr
la plena satisfaccion de sus expectativas y necesidades mediante la capacidad de satisfacer sus requisitos.
-El Sistema de la Gestion de Calidad esté orientado hacia la mejora continua. Los fallos deben utilizarse
para aprender y eliminar las fuentes o causas que los han generado.

-La Direccion asume como una funcién propia de sus responsabilidades, ejercer el liderazgo en la practica
de una conducta que propicie las mejoras necesarias para la obtencién de los objetivos y metas de Calidad.
-La Direccién se compromete al cumplimiento de la mejora continua del Sistema de Gestién de la Calidad.
-Es también objetivo prioritario la participacion de todos los componentes de entidad. Para ello la

informacién, comunicacién y un buen ambiente laboral son indispensables.

La Direccion de ARILAN, asegura que su Politica de Calidad es comunicada, a todas las partes
interesadas. Y con el concurso de auditorias Internas verifica que el Sistema de Calidad mejora

continuamente su eficacia y adecuacion.
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